Leitfaden zur Bestellung von Kokosmatten

Mitgliedsvereine des Deutschen Cricket Bunds (DCB) haben die Moglichkeit, Kokosmatten
Uber den DCB zu bestellen.

Bitte beachten Sie die folgenden Schritte, um den Bestellprozess reibungslos zu gestalten.

1. Bestellung per E-Mail

Die Bestellung erfolgt per E-Mail an office@cricket.de.
Wichtige Hinweise zur Bestellung:

e Da Bestellungen haufig von privaten E-Mail-Adressen eingehen, muss der vollstandige
Name des Vereins in der Bestellung zwingend angegeben werden.

¢ Die Kokosmatten sind in folgenden GrofSen und Preisen erhiéltlich:
o 24,00 mx 2,00 m=925,00 € (ohne MwsSt.) / 1.100,75 € (inkl. 19% MwSt.)

o 21,00 mx 2,00 m=2820,00 € (ohne MwsSt.) / 975,80 € (inkl. 19% MwSt.)

2. Angebotserstellung

Nach Eingang der Bestellung erstellt der DCB ein verbindliches Angebot in der gewiinschten
Konfiguration.

e Pro Bestellung und Rechnung wird eine Bearbeitungsgebihr von 10,00 € (inkl. MwSt.)
berechnet.

¢ Das Angebot enthélt alle erforderlichen Angaben fiir die Bestellung.

e Dieses Angebot dient dazu, Rechnungsstornierungen zu vermeiden.

3. Annahme des Angebots

Mochte der Verein das Angebot annehmen, muss er dies per E-Mail bestétigen.
Wichtige Hinweise zur Annahme:
e Die Annahme erfolgt per E-Mail an office@cricket.de.

o Alle auf dem Angebot geforderten Informationen missen in der E-Mail angegeben
werden.



4. Rechnungserstellung und Bezahlung

Nach Annahme des Angebots stellt der DCB eine Rechnung an den Verein aus.
e Erst nach Zahlungseingang wird die Bestellung der Kokosmatte durchgefihrt.

e Die Lieferzeit betragt ca. 3 Wochen nach Zahlungseingang.

5. Lieferung

o Der Spediteur setzt sich vor der Auslieferung mit der angegebenen Kontaktperson des
Vereins in Verbindung.

e Gemeinsam wird ein individueller Liefertermin vereinbart.

Beispielbilder Kokosmatte:




